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Preambuła 

Niniejszy dokument stanowi Ogólne Warunki Umów, zwane 

dalej „OWU” w rozumieniu art. 384 § 1 Kodeksu cywilnego, 

które obowiązują do wszystkich umów zawieranych przez 

Jarpak Zakład Produkcji Opakowań z Tektury Sp. z o.o., zwaną 

dalej „Dostawcą” z przedsiębiorcą w rozumieniu art. 431 KC, 

zamawiającym towary u Dostawcy, zwanym dalej „Odbiorcą”, 

wspólnie zwanymi dalej „stronami”. 

 

OWU mogą być zmienione przez Dostawcę w każdym czasie. 

Dostawca powiadomi poprzez ogłoszenie na swojej stronie 

internetowej o zmianach w OWU. Wejście w życie zmienionych 

OWU następuje z chwilą ogłoszenia na stronie internetowej 

Dostawcy. 

Wszelkie zmiany OWU nie dotyczą Zamówień przyjętych do 

realizacji przez Dostawcę przed wejściem w życie zmienionych 

OWU. 

Zamówienia przyjęte do realizacji przed zmianą OWU są 

realizowane według dotychczasowych postanowień OWU 

obowiązujących w chili przyjęcia Zamówienia.  

§ 1. Zawarcie umowy o dostawę towarów 

1. Zawarcie umowy pomiędzy stronami następuje na podstawie 

„Zamówienia" składanego przez Odbiorcę oraz przez 

potwierdzenie przyjęcia tego zamówienia przez Dostawcę. 

2. Zamówienie może być złożone telefonicznie, pocztą 

elektroniczną lub pisemnie. Przyjęcie zamówienia przez 

Dostawcę każdorazowo wymaga dla swej skuteczności 

wyraźnego potwierdzenia przez Dostawcę w formie wiadomości 

elektronicznej lub w formie pisemnej. 

3. Dostawca zobowiązany jest do wysłania potwierdzenia  

przyjęcia zamówienia w ciągu 3 dni roboczych od jego 

otrzymania, chyba że Odbiorca i Dostawca wyraźnie postanowią 

inaczej. Do momentu potwierdzenia zamówienia przez 

Dostawcę, złożone Zamówienie stanowi ofertę w rozumieniu art. 

66 Kodeksu cywilnego i wiąże Odbiorcę. 

4. Brak potwierdzenia przez Dostawcę przyjęcia Zamówienia do 

realizacji w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzającym jest 

równoznaczne z odmową przyjęcia Zamówienia do realizacji. 

Dostawca nie ponosi z tego tytułu żadnej odpowiedzialności za 

ewentualne szkody spowodowane odmową przyjęcia 

Zamówienia do realizacji lub brakiem potwierdzenia przyjęcia 

Zamówienia do realizacji, niezależnie od częstotliwości takich 

zdarzeń. 

5. Zmiany w złożonym Zamówieniu – w szczególności zmiany 

co do ilości, wymiarów oraz jakości zamówionego towaru – 

mogą być dokonywane przez Odbiorcę wyłącznie za zgodą 

Dostawcy. Strony potwierdzają, że jeżeli przedmiot Zamówienia 

został już wyprodukowany przez Dostawcę (tj. przed 

otrzymaniem oświadczenia Odbiorcy o wycofaniu Zamówienia), 

Odbiorca zobowiązany jest do zapłaty pełnej ceny ustalonej w 

Zamówieniu. 

§ 2. Warunki dostawy i magazynowania  

1. Dostawca zobowiązany jest do dostarczenia zamówionych 

towarów w ilości i w terminie dostawy wskazanym przez 

Odbiorcę w Zamówieniu, na adres wskazany w Zamówieniu. 

Odbiorca może zamówić towar z odbiorem własnym. Sposób 

dostarczenia Towaru zostanie potwierdzony przez Strony w 

Zamówieniu. 

2. W przypadku braku możliwości wjazdu do miejsca 

docelowego lub braku możliwości rozładunku dostarczonego 

towaru pojazd powróci do zakładu lub magazynu Dostawcy, a 

Odbiorca zostanie obciążony kosztami przejazdu (kwota nie 

mniejsza niż 1.000 PLN). W takiej sytuacji Odbiorca obowiązany 

jest odebrać towar niezwłocznie we własnym zakresie, chyba że 

Strony uzgodniły inaczej. 

3. Na wniosek Odbiorcy Dostawca może realizować częściowe 

dostawy, a  pozostały towar z Zamówienia składować w swoich 

magazynach, przy czym takie składowanie uzależnione jest 

każdorazowo od zgody Dostawcy. Składowanie towaru, o 

którym mowa powyżej, następuje w ramach ceny za towar, przy 

czym Dostawca zobowiązuje się magazynować w ten sposób 

zamówiony przez Odbiorcę i wyprodukowany towar przez okres 

wskazany w Zamówieniu jako termin realizacji Zamówienia. 

4. Po upływie terminu wskazanego w ust. 3 powyżej, Dostawca 

jest upoważniony do dostarczenia zalegającego towaru na 

adres wskazany w Zamówieniu oraz do wystawienia faktury 

VAT za dostarczony towar, a Odbiorca ma obowiązek taką 

dostawę przyjąć i zapłacić za towar w terminie wskazanym w 

fakturze VAT.  

Ponadto Dostawca uprawniony jest dodatkowo (ponad żądanie 

zapłaty za towar bez możliwości złożenia reklamacji) do 

obciążenia kosztami nieodebranej dostawy (lub odpowiednio 

dostaw) oraz kosztami składowania towaru w wysokości 1% 

wartości dostawy za każdy dzień składowania. Po upływie 

kolejnych 30 dni Dostawca upoważniony jest (Odbiorca udziela 

w tym zakresie Dostawcy zgody i pełnomocnictwa) do 

zutylizowania towaru na koszt i niebezpieczeństwo Odbiorcy, 

przy zachowaniu przez Dostawcę roszczeń o zapłatę całości 

ceny za towar, jego transport oraz magazynowanie. 

5. Strony wyłączają odpowiedzialność Dostawcy za wady 

fizyczne oraz prawne towaru w przypadku odebrania towaru po 

upływie terminu wskazanego w Zamówieniu jako termin 

realizacji Zlecenia. 

6. Strony postanowią, że towary będą dostarczane przez 

Dostawcę na paletach euro zwrotnych, a towar zostanie spięty 

dwoma paskami bandującymi. Odmienne sposoby opakowania 

towaru zostaną określone przez Strony w Zamówieniu.  

7. Odbiorca w terminie 30 dni od dnia dostawy zobowiązany jest 

zgłosić palety do odbioru (chyba że były to palety jednorazowe). 

Dostawca uprawniony jest do podjęcia według własnego 
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uznania decyzji w zakresie odbioru ww. palet lub ich rozliczenia 

zgodnie ze stosowanym przez siebie cennikiem: 

86 PLN – paleta EURO, 25 PLN – paleta 1200x800. 

8. Palety użyte przy dostawie Dostawcy pozostają własnością 

Dostawcy do chwili dokonania za nie płatności. 

9. Dowód dokonania dostawy stanowią list przewozowy lub 

dokument „WZ” podpisany w imieniu Dostawcy. Dostawca lub 

osoba działająca na jego zlecenie może uzależnić wydanie 

towaru od złożenia przez osobę odbierającą towar czytelnego 

podpisu oraz pieczęci Odbiorcy na liście przewozowym, 

dokumencie „WZ” lub na innym dokumencie określonym 

powyżej, stanowiącym dowód wydania towaru. 

10. Dostawca dostarczy Odbiorcy opakowania w ilościach 

uzgodnionych indywidualnie między stronami, z zastrzeżeniem 

prawa do możliwych rozbieżności ilościowej zgodnie z 

tolerancjami produkcyjnymi:  

- do 500 sztuk +/-30%,  

- do 5 000 sztuk +/-15%, 

- do 10 000 sztuk +/-10% 

- powyżej 10 000 sztuk +/-5% 

Powyższe liczby odnoszą się oddzielnie do każdego 

typu/rodzaju opakowania i każdej dostawy. 

11. Ilość opakowań na palecie zawarta w ofercie handlowej jest 

ilością orientacyjną, która może ulec zmianie. 

§ 3. Warunki płatności 

1. Ceny wskazane w ofercie uwzględniają koszt transportu 

opakowań do miejsca uzgodnionego pomiędzy stronami chyba, 

że strony ustalą inaczej. Ceny nie obejmują podatku VAT.  

2. Zmiana miejsca dostawy opakowań przez Odbiorcę lub 

zlecenie dostaw częściowych skutkować będzie korektą 

uzgodnionej ceny przez Dostawcę. 

3. Dostawca zastrzega sobie prawo do modyfikacji ceny 

towarów po złożeniu Zamówienia, jeżeli wystąpią okoliczności 

powodujące zmianę w kosztach produkcji (takie, jak zmiana 

kosztu surowców, ich nabycia, energii, siły roboczej, transportu 

zmiany prawa, itp.). 

W przypadku zmiany ceny towarów po złożeniu Zamówienia, 

Dostawca poinformuje Odbiorcę o spodziewanej zmianie cen w 

formie wiadomości elektronicznej lub w formie pisemnej 

najpóźniej na 14 dni przed wprowadzeniem tej zmiany. 

Odbiorca w ciągu 3 dni od otrzymania powiadomienia od 

Dostawcy powinien odmówić akceptacji zmodyfikowanej 

względem Zamówienia ceny, jeżeli nie zgadza się na 

zaproponowaną zmianę cen. Jeżeli Odbiorca w określonym 

powyżej terminie nie odmówi akceptacji zmodyfikowanej 

względem Zamówienia ceny w szczególności nie ustosunkuje 

się w ogóle do otrzymanego powiadomienia, przyjmuje się, że 

zmodyfikowana cena została przez Odbiorcę zaakceptowana i 

jest wiążąca dla stron. 

4. Termin zapłaty za otrzymany towar wynosi 30 dni od daty 

wystawienia faktury przez Dostawcę. Wyjątek stanowią 

indywidualne ustalenia zawarte w ofercie. Płatność przelewem 

uważa się za zrealizowaną z chwilą zaksięgowania kwoty na 

rachunku bankowym Dostawcy. 

5. Odbiorca staje się właścicielem zamówionego towaru w 

momencie całkowitej i terminowej zapłaty za towar. Dostawca 

zastrzega sobie prawo własności rzeczy sprzedanej w 

rozumieniu treści przepisu art. 589 kodeksu cywilnego 

6. W przypadku opóźnienia z jakąkolwiek płatnością na rzecz 

Dostawcy naliczane będą odsetki za opóźnienie w transakcjach 

handlowych, co nie wyłącza dalej idących roszczeń Dostawcy w 

danej sytuacji. Ponadto wszelkie inne należności Dostawcy 

wobec Odbiorcy, w opisanym powyżej przypadku postawione są 

w stan wymagalności bez żadnych dodatkowych czynności lub 

oświadczeń – nawet jeśli wierzytelności te w innych 

okolicznościach nie byłyby wymagalne i nawet jeśli uprzednio 

odroczony został termin ich płatności. 

7. Niezależnie od postanowień niniejszego paragrafu, Dostawca 

ma prawo w przypadku zalegania przez Odbiorcę z jakąkolwiek 

płatnością lub przy każdej innej oznace zagrożenia płatności, 

zastrzegając sobie prawo do ewentualnych roszczeń 

związanych z wykonaniem umowy, żądać według własnego 

uznania przedpłaty lub płatności całej ceny w momencie 

przekazania towaru Odbiorcy. Dostawca może ponadto żądać 

od Odbiorcy ustanowienia zabezpieczeń, które należy złożyć w 

terminie wyznaczonym przez Dostawcę. 

8. Dostawca może wstrzymać realizację Zamówienia w 

przypadku zalegania przez Odbiorcę z terminową zapłatą 

którejkolwiek z faktur lub nieustanowienia żądanych przez 

Dostawcę zabezpieczeń, bez roszczeń Odbiorcy wobec 

Dostawcy z tytułu wstrzymania dostawy. 

9. Faktury będą przesyłane w formie papierowej przesyłką 

rejestrowaną na adres rejestrowy Odbiorcy lub w przypadku 

zgody Odbiorcy pocztą elektroniczną na wskazany adres e-mail 

Odbiorcy. 

§ 4. Narzędzia i Projekty 

1. Koszt wytworzenia klisz i wykrojników użytych przy produkcji 

zamówionego towaru pokrywa Odbiorca. Koszt jest doliczany do 

ceny zakupu określonej w Zamówieniu. Wyjątek stanowią 

indywidualne ustalenia pomiędzy stronami zawarte na trwałym 

nośniku. 

2. W przypadku zużycia przedmiotowych narzędzi Dostawca 

jest upoważniony do ich utylizacji oraz ponownego wykonania 

narzędzi na własny koszt, których stanie się właścicielem.  

3. W przypadku, gdy Odbiorca nie zamówi danego rodzaju 

opakowania w okresie 6 miesięcy od ostatniej jego produkcji 

Dostawca będzie upoważniony do utylizacji narzędzi służących 

do jego wytworzenia. 

4. Zwrot narzędzi stanowiących własność Odbiorcy będzie 

możliwy po odebraniu całego towaru wyprodukowanego, 

zamówionego, znajdującego się na magazynie, po zamknięciu 
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procesów reklamacyjnych oraz po kompletnym rozliczeniu 

zobowiązań finansowych wobec Dostawcy. 

5. Wszystkie rysunki techniczne i projekty graficzne wykonane 

przez Dostawcę są jego własnością. 

§ 5. Kontakt z żywnością 

Opakowania produkowane przez Dostawcę nie są 

przeznaczone do bezpośredniego kontaktu z żywnością. 

§ 6. Warunki przechowywania wyrobów z tektury u Odbiorcy 

1. Wyrób powinien być składowany na paletach w 

następujących warunkach: 

a) pomieszczenia zadaszone, suche i przewiewne, bez 

ubocznych zapachów (np. stęchlizny) 

b) temperatura składowania 5°C do 30°C 

c) wilgotność względna od 40% do 60% 

d) ochrona opakowań przed warunkami atmosferycznymi 

jak opady 

e) bezpośrednim wpływem promieniowania UVA i UVB 

(powodującego naturalny proces przebarwienia się 

zewnętrznych warstw papieru oraz zmiany koloru farb 

fleksograficznych - płowienie, blaknięcie i żółkniecie) 

f) przed źródłami ciepła i gwałtownymi zmianami 

temperatury i wilgotności 

g) zachowanie zasady FIFO 

h) utrzymanie opakowań w takim stanie, w jakim je 

dostarczono, bez usuwania zabezpieczeń do czasu 

ich użycia. 

2. Naruszenie ww. warunków przechowywania wyłącza 

odpowiedzialność Dostawcy za wady dostarczanych towarów. 

3. Dochodząc roszczeń Odbiorca zobowiązany jest wykazać 

zachowanie warunków określonych w ust. 2 przez cały okres 

posiadania towarów dostarczonych przez Dostawcę. 

 

§ 7. Parametry i tolerancje jakościowe towaru 

1. Dostawca uprawniony jest do dostarczenia towaru w 

jakości odpowiadającej co najmniej i wyłącznie parametrom 

wytrzymałościowym podanym w specyfikacji danego 

towaru. 

2. O ile strony nie postanowią inaczej w formie pisemnej lub 

elektronicznej, za dopuszczalne uważa się następujące 

odstępstwa: 

a) tolerancja ilościowa - zgodnie z zapisami § 2 ust. 10 

powyżej 

b) dopuszczalne przesunięcie elementów grafiki 

względem linii bigowania lub/ i cięcia wynosi +/- 3mm. 

3. Parametry wytrzymałościowe (w tym ECT) podawane i 

badane są wyłącznie dla surowca przed konwersją, a za 

dopuszczalne uważa się odstępstwa nie przekraczające 

10%. 

4. Gramatura tektury lub papieru podawana przez Dostawcę 

może ulec zmianie w toku realizacji Zamówienia przy 

zachowaniu tożsamych parametrów wytrzymałościowych. 

5. Dostawca w toku realizacji Zamówienia uprawniony jest 

również do zastosowania tektury o lepszych parametrach 

wytrzymałościowych niż określone odpowiednio w ofercie, 

specyfikacji lub Zamówieniu. 

6. Wyżej wymienione odstępstwa nie mogą stanowić 

podstawy do reklamacji lub do podnoszenia jakichkolwiek 

roszczeń wobec Dostawcy. To samo dotyczy określonych 

w OWU parametrów i cech towarów. 

7. Dostawca zastrzega, że wykonane bigi mogą zginać się 

max. do 120 stopni. W przypadku bigów/nagniotów, 

dopuszczalne są pojawiające pęknięcia papieru od strony 

wewnętrznej. 

8. Ze względu na zautomatyzowanie produkcji towarów, 

niektóre egzemplarze wyprodukowanych towarów mogą 

być wadliwe. Strony ustalają tolerancję wystąpienia 3% 

wadliwych egzemplarzy dla każdego Zamówienia, bez 

prawa Odbiorcy do reklamacji lub podnoszenia 

jakichkolwiek roszczeń wobec Dostawcy. Niezależnie od 

powyższego, odpowiedzialność Dostawcy jest wyłączona w 

maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez prawo dla 

wad (oraz wynikających z nich roszczeń) o wartości 

mniejszej niż 100 PLN. 

§ 8. Reklamacje 

1. Przepisy prawa w zakresie odpowiedzialności z tytułu 

rękojmi oraz odpowiedzialności w zakresie art. 471 KC są 

odpowiednio ograniczone oraz zmodyfikowane zgodnie z 

terminami i postanowieniami zawartymi w OWU. 

2. Nie podlega reklamacji: 

a) opakowanie, które zostało wykonane zgodnie z 

zatwierdzonym przez Odbiorcę projektem i warunkami 

technicznymi dostaw 

b) w zakresie ilości towar, który został rozpakowany. 

3. Wszelkie reklamacje należy zgłaszać Dostawcy 

niezwłocznie w formie pisemnej z określeniem dokładnej 

przyczyny reklamacji, tj. dokładnego opisu wady wraz z 

załączonymi zdjęciami/wzorami opakowań oraz podaniem 

danych umożliwiających identyfikację danej dostawy, takich 

jak: 

a) nazwa towaru 

b) nr WZ 

c) data dostawy 

d) numer zamówienia 

4. W przypadku reklamacji ilościowych Odbiorca powinien 

zgłosić ten fakt w dniu dostawy.  

5. W przypadku reklamacji jakościowych zgłoszenie 

reklamacji należy złożyć niezwłocznie po ich stwierdzeniu, 

jednak nie później niż 14 dni od daty dostawy. Odbiorca 
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winien spisać w tym przedmiocie protokół reklamacyjny i 

przesłać go mailem do Dostawcy. 

6. W przypadku reklamacji wynikających ze szkód powstałych 

w czasie transportu zgłoszenie reklamacji należy złożyć 

najpóźniej w dniu rozładunku towaru. Konieczne jest także 

umieszczenie przez Odbiorcę adnotacji na liście 

przewozowym o rodzaju szkody w zakupionym towarze 

(stwierdzenie braku lub uszkodzenia). Adnotacja na liście 

przewozowym musi zostać podpisana przez kierowcę, 

który dostawę zrealizował. 

7. Nie podlega reklamacji dostawa, w której ilość wad nie 

przekracza 2% ilości dostawy. 

8. Zasadność reklamacji zostanie zbadana przez Dostawcę w 

terminie nie dłuższym niż 10 dni roboczych od daty jej 

zgłoszenia chyba, że załatwienie reklamacji uzależnione 

jest od decyzji niezależnych rzeczoznawców. 

9. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji, Odbiorca 

obowiązany jest przechowywać reklamowany towar w 

sposób należyty, uniemożliwiający jego ewentualne 

uszkodzenie lub powstanie braków. 

10. Brak zgłoszenia reklamacji w przewidzianych wyżej 

terminach powoduje utratę przez Odbiorcę prawa do 

reklamacji. 

11. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody 

spowodowane w czasie rozładunku towaru ani za szkody 

spowodowane niewłaściwym użytkowaniem lub 

przechowywaniem towaru przez Odbiorcę. 

12. W przypadku uznania reklamacji za uzasadnioną Dostawca 

może, według swego uznania albo wymienić towar na 

nowy, wolny od wad lub uzgodnić inne rozwiązanie 

akceptowalne przez obie strony. 

13. Załatwienie reklamacji w wyżej opisany sposób wyklucza 

możliwość domagania się dalszych rekompensat. 

14. Złożenie reklamacji nie wstrzymuje biegu terminu zapłaty 

za dostarczony towar. 

§ 9. Siła wyższa 

1. Przez „Siłę Wyższą” należy rozumieć darzenia 

nadzwyczajne, niemożliwe do przewidzenia oraz 

przezwyciężenia bądź uniknięcia warunki zewnętrzne, 

niezależne od woli i działania stron. 

2. Za przejawy oddziaływania Siły Wyższej poczytuje się w 

szczególności: 

a) zjawiska naturalne, jak burze, huragany, pożary, 

powodzie, trzęsienia ziemi; 

b) wydarzenia o charakterze politycznym i społecznym, 

jak strajki, zamieszki, akty sabotażu, zamachy 

terrorystyczne, działania wojenne; 

c) zarządzenia odpowiednich władz, jak akty 

ustawodawcze lub administracji państwowej wydane 

po zawarciu umowy; 

d) epidemię lub stan zagrożenia epidemicznego. 

3. Strona, niemogąca zrealizować swoich obowiązków, 

mających źródło w umowie, ze względu na oddziaływanie 

Siły Wyższej, nie ponosi z tego tytułu odpowiedzialności 

wobec drugiej strony tak długo, jak długo trwa 

oddziaływanie Siły Wyższej lub jej skutki pod warunkiem 

poinformowania niezwłocznie, nie później następnego dnia 

od dnia zdarzenia, drugą stronę o fakcie wystąpienia 

oddziaływania Siły Wyższej. 

4. Powyższe postanowienia nie mają zastosowania do 

pieniężnych obowiązków stron wynikających z łączących 

strony stosunków prawnych. 

§ 10. Klauzula salwatoryjna 

1. Strony oświadczają, iż w przypadku, gdy którekolwiek z 

postanowień OWU, z mocy prawa lub ostatecznego albo 

prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu 

administracyjnego lub sądu, zostaną uznane za nieważne 

lub nieskuteczne, pozostałe postanowienia niniejszej 

umowy zachowują pełną moc i skuteczność. 

2. Postanowienia OWU nieważne lub nieskuteczne, zgodnie z 

ust 1 zostaną zastąpione postanowieniami ważnymi w 

świetle prawa i w pełni skutecznymi, które wywołują skutki 

prawne zapewniające możliwie zbliżone do pierwotnych 

korzyści gospodarcze dla każdej ze Stron. 

§ 11. Poufność 

1. Strony zobowiązują się do: 

a) wykorzystania wszelkich materiałów i informacji 

uzyskanych w związku z zawarciem i wykonywaniem 

zawartej między nimi umowy tylko i wyłącznie do 

celów związanych z wykonaniem tej umowy 

b) nieprzekazywania materiałów i informacji uzyskanych 

w związku z zawarciem i wykonywaniem zawartej 

między nimi umowy osobom trzecim, ani też ich 

ujawniania w jakikolwiek inny sposób, o ile nie będzie 

to uzasadnione wykonywaniem tej umowy (w tym 

koniecznością przekazania określonych materiałów 

oraz informacji pracownikom lub współpracownikom) 

lub słusznym interesem strony (w szczególności w 

zakresie obowiązków księgowych Dostawcy 

realizowanych przy pomocy podmiotów zewnętrznych) 

c) zachowania poufności także w zakresie samego faktu 

współpracy stron na podstawie umowy oraz 

dostarczania towarów na rzecz Odbiorcy, przy czym 

Dostawca może przy dostarczaniu towarów korzystać 

z pojazdów oznaczonych jego logotypem lub z nim 

kojarzonych; 

d) zobowiązania wszystkich swoich pracowników oraz 

współpracowników do zachowania poufności 

dotyczącej umowy na zasadach nie mniej 

rygorystycznych, jak określone powyżej. 

2. Postanowienia ust. 1 nie dotyczą materiałów i informacji: 
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a) które są powszechnie znane bez naruszenia 

zobowiązania do zachowania poufności, 

b) których ujawnianie jest wymagane na podstawie 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym 

np. ustawy z dnia z dnia 1 marca 2018 r. o W 

przypadku naruszenia powyższego zobowiązania 

przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 

terroryzmu, 

c) które zostaną uznane na piśmie przez strony za 

informacje, które mogą zostać ujawnione, 

d) których ujawnienia wymaga właściwy organ 

administracji publicznej lub sąd, w prawem przypisanej 

formie oraz trybie. 

e) przez Odbiorcę, Dostawca uprawniony będzie do 

żądania zapłaty kary umownej w wysokości 50.000 

PLN za każdy stwierdzony przypadek naruszenia. 

Zastrzeżenie powyższej kary umownej nie wyłącza 

możliwości dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

§12. Prawa do znaków towarowych i innych oznaczeń 

Odbiorca zapewnia Dostawcę, że posługiwanie się przez 

Dostawcę oznaczeniami przekazanymi przez Odbiorcę, które 

mają zostać nadrukowane na towarze, nie naruszają i będą nie 

naruszać żadnych praw osób trzecich. W przypadku 

skierowania przez osobę trzecią roszczenia do Dostawcy o 

naruszenie jej praw na skutek nadrukowania na towarze 

określonych oznaczeń przekazanych przez Odbiorcę, czy też 

innego ich wykorzystania w ramach wykonywania Zamówienia 

przez Dostawcę, Odbiorca zwolni z odpowiedzialności 

Dostawcę z tytułu takiego naruszenia oraz pokryje wszelkie 

koszty poniesione przez Dostawcę w związku z takimi 

roszczeniem i koniecznością podjęcia czynności w tym zakresie 

(w szczególności obejmuje to zwrot kosztów pomocy prawnej). 

§13. Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych osób fizycznych 

(„dane osobowe”), przekazanych przez Odbiorcę jest 

Dostawca. 

2. Pełna treść klauzuli informacyjnej dostępna jest pod 

adresem: https://www.jarpak.com/materialy/Klauzula.pdf 

3. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych 

osobowych Odbiorca może kontaktować się na adres e-

mail Dostawcy andrzej@normasystem.pl lub listownie na 

adres siedziby wskazany stopce niniejszego dokumentu. 

4. Niniejszy §12 nie stanowi integralnej części OWU, a jest 

jedynie informacją dla Odbiorcy, o której mowa w art.13 

RODO. Zmiana treści klauzuli informacyjnej lub adresu, 

pod którym jest dostępna, nie stanowi zmiany OWU, a co 

za tym idzie zmiana dokonywana jest na warunkach 

wskazanych w RODO. 

§14. Postanowienia końcowe 

1. Osoby zawierające umowę w imieniu stron potwierdzają, iż 

posiadają odpowiednie umocowania do składania 

oświadczeń woli w imieniu danej strony i umocowanie to 

nie wygasło w dniu zawarcia umowy dostawy, a do 

zawarcia i wykonania tej umowy nie jest wymagana zgoda 

żadnej osoby trzeciej. 

2. O ile usługi określone w Zamówieniu świadczone są drogą 

elektroniczną, postanowienia OWU stanowią jednocześnie 

regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną w 

rozumieniu Ustawy o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną. 

3. Przy współpracy pomiędzy stronami wyklucza się 

stosowanie jakichkolwiek wzorców umów innych niż 

niniejsze OWU. W przypadku zawarcia między stronami 

jakiegokolwiek porozumienia, które mogłoby wyłączać 

postanowienia niniejszego OWU, dla skuteczności takiego 

wyłączenia konieczne jest wyraźne oświadczenie obu stron 

(niezawarte we wzorcu umownym), że niniejsze OWU w 

całości lub części między stronami nie obowiązuje. 

4. Wszelkie zastrzeżenia formy pisemnej w niniejszym OWU 

dokonane są pod rygorem nieważności. 

5. Prawem właściwym jest prawo polskie. 

6. Spory, jakie mogą powstać na tle wykonania OWU, 

podlegają jurysdykcji sądów polskich; rozstrzygał je będzie 

sąd właściwy dla Dostawcy. 

7. Jeżeli w okresie obowiązywania OWU zostanie złożony 

wobec którejkolwiek ze stron wniosek o ogłoszenie 

upadłości (otwarcie postępowania restrukturyzacyjnego), 

zostanie w stosunku do niej ogłoszona upadłość z wniosku 

wierzyciela lub otwarte zostanie postępowanie 

restrukturyzacyjne, bądź zostanie postawiona w stan 

likwidacji, obowiązana jest do niezwłocznego 

poinformowania drugiej strony. 

8. W przypadku rozbieżności w treści postanowień zawartych 

w Zamówieniu a niniejszymi OWU, uznaje się, iż 

postanowienia zawarte w Zamówieniu są nadrzędne do 

OWU. 

9. Dostawca może przenieść całość lub część praw lub 

obowiązków wynikających z zawartej pomiędzy stronami 

umowy dostawy na osobę trzecią, bez zgody Odbiorcy. 

Odbiorca nie może przenieść swoich praw względem 

Dostawcy bez zgody Dostawcy, jak też Odbiorca nie może 

potrącać swoich wierzytelności z wierzytelnościami 

Dostawcy bez zgody Dostawcy. 

10. Niniejsze OWU sporządzono w polskiej wersji językowej. 

11. Niniejsze OWU obowiązują od dnia 06.11.2023 r. 
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